Curso: Habilidades de
Comunicacion

Modalidad: Presencial
(inst. Ext. Joan Ilich Gallegos)

Duracion: 9:00 hrs

Fechas: 5,6y 7 Nov

Horario: 9:00 ama 12:00 pm

Inscripcidon: Portal Universidad
Corporativa

UNIVERSIDAD

sanfter”

Impulsando tu potencial




CONTENIDO

Objetivo

Desarrollar la capacidad de los
participantes para comunicarse de
manera clara, efectivay empatica en
distintos contextos personalesy
profesionales

Alcances

* |dentificar Barreras de la
comunicacion

* Diagndstico Hab. De comunicacion

* Diagndstico Hab. De Escucha

Indicadores
e Evaluacion,

* Ejercicios Dx. de Comunicaciony
Escucha

* Identif. De fortalezas y Debilidades

* habilidades para ser mas precisos en
SuU comunicacion compromisos

Contenido
1. Introduccién
2. Ellenguaje empresarial

3. Comunicacion Verbaly no
verbal

4. obstaculos en la comunicacion

5. Autoconocimiento
(Diagndstico. Hab. Comunicacién
y de escucha)

6. técnicas para expresarideasy
emociones

7. Evaluacion de la Capacitacion
Anexo

* Videos y Diagndsticos de
inteligencias multiplesy de
comunicacion
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